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一、选择题
1．“心中为念农桑苦，耳里如闻饥冻声。衙斋卧听萧萧竹，疑是民间疾苦声。”政府高度关注民生体现了我国政府的宗旨、工作的基本原则是(　　)
A．为人民服务　对人民负责
B．为人民服务　求真务实
C．对人民负责　从群众中来到群众中去
D．对人民负责　从实际出发、实事求是
解析：选A。我国政府的宗旨是为人民服务，工作的基本原则是对人民负责，故选A项。
2．“12345”是济南市政府建设阳光型、服务型、法治型政府的重大举措，12345，服务找政府，事事有回音，件件有答复；24小时值守，全天候受理市民诉求；一号受理、各级联动、方便市民、服务决策。这体现了政府(　　)
①求真务实的工作作风　②为人民服务的工作态度
③从群众中来到群众中去的工作方法　④为群众求助或投诉提供了有效途径
A．①②　　　　　　　　
B．③④
C．①②③  
D．①②③④
解析：选D。12345举措是政府对人民负责原则的体现，为群众投诉或求助提供了有效途径，①②③④说法均正确且符合题意。
3．广东省茂名市健全领导干部下基层工作制度，规定各级领导干部必须坚持每月有5～15天下基层进行调研，挨家挨户找问题，帮助群众解难题。这体现了我国政府(　　)
A．履行加强社会建设的职能
B．尊重公民的知情权和参与权
C．着力解决人民的一切问题
D．坚持从群众中来到群众中去的工作方法
解析：选D。干部下基层主要是为了深入群众，体察民情，尊重民意，D项符合题意。C项说法错误，政府不能包办一切。A、B两项在材料中没有体现。
4．公民学会向政府部门求助或投诉，有助于维护自身的合法权益。国家为公民求助或投诉提供的法律途径是(　　)
A．开设热线电话  
B．设立信访部门 
C．推行电子政务  
D．依法建立行政诉讼制度
解析：选D。国家为公民求助或投诉提供的法律途径是行政诉讼制度，故选D项。A、B、C三项是政府为公民求助或投诉提供的多种途径，但不是法律途径。
5．某小区的两栋楼之间新开了一家烧烤店，刺耳的噪声和刺鼻的碳焦味让附近居民苦不堪言。对此，居民可以(　　)
①向环保检测部门投诉　②责令该店停业整顿　③向人民法院提起诉讼　④加强执法力度，制止扰民现象发生
A．①②  
B．①③
C．②④  
D．③④
解析：选B。本题考查公民求助或投诉的途径，①③正确且符合题意。②④是政府的权力，不是公民的权利，应排除。
二、非选择题
6．浙江温州市交通流量高峰期的拥挤状况十分严重，群众对此反映强烈，这引起市政府的高度重视。但他们没有盲目修建、扩建公路，而是在调查并听取各方面意见的基础上，决定实行错时上下班制度。为此节省了20亿元的投资，取得了良好的经济和社会效益。
该市政府的做法是怎样体现对人民负责的原则的？
解析：本题属于体现型试题，考查政府坚持对人民负责的原则。可根据对人民负责的三个要求，结合材料进行作答。
答案：该市政府解决了群众反映强烈的问题，体现了坚持对人民负责的原则。
(1)该市政府重视人民群众的呼声，根据人民群众的要求，想方设法解决交通拥挤问题，体现了坚持为人民服务的工作态度。
(2)该市政府在解决具体问题时，不是盲目修建、扩建公路，而是在通过调查并听取各方面意见的基础上决定实行错时上下班制度，体现了求真务实的工作作风。
(3)该市政府重视调查研究并善于听取各方面的意见，为群众办实事、解难事、做好事，体现了坚持从群众中来到群众中去的工作方法。
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